
病房里也有童年-2023 年 11 月项目进展反馈

一、项目故事：

从零开始，她是医院里的第一个医务社工

武雅吉（孩子们称她为“小武姐姐”）是温州医科大学附属第二医院的第一位医务社工，

成为爱佑医务社工也是她从医科大学毕业后首次在医院担任社工工作，无论对于科室医护、

患儿和家长，还是她自己，都是一场新体验、一个新开始。

“医务社工能做什么？”从大学学习社工专业，到在福利院实习，再到成为爱佑人文医

疗项目的医务社工，武雅吉一直都在问自己这个问题，“在跟住院小朋友的相处中，才越来

越清晰地意识到自己的作用”，可以说，这个问题的答案是她和小患者们共同探索和发现的。

因为穿着跟医生很像的白大褂，小武姐姐刚到医院工作时，经常被孩子和家长当成医生，

“妈妈，医生怎么又来了？”、“医生，这个怎么办，我该去哪儿？”……不仅仅是患者，作

为医院里的第一个医务社工，医护人员对于医务社工也并没有很清晰的认知。

从刚住进院开始，小武姐姐就尽量去一一认识每个孩子，凯凯（化名）是她介入服务的

第一个孩子。

那天早上，刚刚住院的凯凯躲在爸爸身后，睁着大大的眼睛，好奇又紧张地观察着早上

查房的医生们。当轮到他开始检查的时候，凯凯突然开始哭闹，无论爸爸和护士怎么哄，他

始终都不肯松开紧紧拽住爸爸胳膊的手。跟着医生一同查房的小武姐姐看到凯凯的床边放着

一个奥特曼，便拿出白大褂口袋里的奥特曼贴纸，“让奥特曼赐予你力量，医生只是来看看

你哪里不舒服，我们像奥特曼一样勇敢一点好不好？”



得知很多患儿都非常喜欢奥特曼，小武姐姐特意为大家准备了奥特曼玩具

看到小武姐姐手上的奥特曼，凯凯的情绪渐渐平复，配合医生顺利完成了检查。接下来

的几天，小武姐姐都会特意带着奥特曼贴纸，在医生早上查房时奖励凯凯。几天下来，凯凯

一见到武雅吉就会亲切地喊她“小武姐姐、姐姐”，而不再是“医生”。虽然小武姐姐很少跟

孩子们解释自己的工作和医护有什么不同，但她知道，孩子们清楚她的白大褂跟医生护士是

不一样的。

小武姐姐在病床上陪凯凯玩医疗适应游戏



“小红花计划”是小武姐姐在医院第一次尝试开展的病房活动。科室的小朋友在完成一

项治疗后，就可以获得小红花奖励，累积一定数量就能兑换不同的奖品。小武姐姐设计活动

的初衷，是鼓励孩子们有更多的动力和更积极的心态面对日复一日的治疗。

小武姐姐为参与“小红花计划”的患儿兑换礼物

活动开始之后，当孩子们再因为 PICC 置管、穿刺等操作感到害怕时，护士和家长都会

搬出“小红花计划”鼓励他们，小武姐姐也一度被孩子们叫作“红花姐姐”和“礼物姐姐”。

在孩子们眼里，这个穿着白大褂但却不是医生的姐姐，原来是能够实现愿望、变出礼物的“哆

啦 A 梦”。

琳琳（化名）是“小红花计划”的忠实粉丝，原本容易害怕经常撒娇的她，为了获得小

红花的奖励变得非常积极和配合，虽然即将结疗的她很快就可以出院。

一天，小武姐姐发现琳琳站在小红花礼物兑换的架子前，眼巴巴地望着架子上的一条蝴

蝶手链，可惜的是，琳琳还差五朵小才能集齐兑换手链的数量。



“小红花计划”的礼物架

当时，小武姐姐身旁的小宇（化名）刚做完检查，他也看到了琳琳眼里的渴盼与失望。

一回到病房，小宇突然把抽屉里的小红花拿出来，“小武姐姐，我可不可以把小红花送给琳

琳吗？”琳琳出院那天，小武姐姐拿出她心心念念的蝴蝶手链，告诉她“小宇和我都觉得你

很棒！他觉得你可以获得小红花奖励，就把他的花送给你几朵，刚好可以换这条手链啦。”

琳琳爸爸帮女儿戴上手链，鼓励她要好好学习，将来可以当医生护士去帮助别人，可琳

琳立刻说，“我不！我要和小武姐姐一样，我要做她的工作。”小武姐姐完全没想到，只是这

样一个简单的活动，就能感受到孩子们之间纯真的友情和关爱，孩子们也能明白她的角色的

重要和特别。



小武姐姐通过游戏的方式帮小朋友们熟悉治疗过程

就在这样温暖的相处过程中，家长和医护也在一天一天地更加了解医务社工的工作与意

义。现在，医护只要发现孩子们有情绪问题，都会第一时间就让小武姐姐介入服务。家长们

发现孩子情绪低落，不愿意配合治疗时，也会主动邀请小武姐姐带孩子们进行医疗适应相关

的活动，“乖乖听话，今天你要给小武姐姐‘扎针’喔。”

这种被需要和看得见的成就感，成为小武姐姐做好医务社工服务很大的动力。

小武姐姐组织的“我是小医生”主题活动

孩子的转变，由她开始

血液科的孩子们，很长一段童年时光都不得不在医院度过。

桃子（化名）住院前后的变化，让第一次接触血液科患儿的小武姐姐印象深刻。桃子妈

妈说，确诊前的女儿特别活泼开朗，牵着她走在路上都会笑眯眯地跟路人打招呼，在学校里

也积极参加各种文艺活动。但确诊住院后，她像完完全全变了一个人，住院后的第一个月，

她一次也没有下过床，说得最多的一句话就是“我坚持不住了。”



孩子们身体不舒服时，小武姐姐就在病床边陪伴

开始化疗后，桃子出现了胰腺炎，不仅强制禁食一个月，还伴随头晕、呕吐、腰痛等并

发症，她的情绪也出现剧烈波动，经常会突然哭闹起来。医护和家长都寄希望于医务社工，

希望小武姐姐的到来，能有办法让桃子的情况稍微改善。因为如果再不下床运动，她的身体

就会一直处于难受的恶性循环，而当时其他人都没有办法。

考虑到可能对父母的依赖，小武姐姐找机会单独跟桃子聊起了天，她觉得已经三年级的

桃子其实能明白需要运动的道理，但当下很可能不自觉地夸大了自己的依赖和疼痛，缺少了

一点开始的勇气。

“姐姐，我坚持不下去。”桃子躺在床上侧着头，眼神非常游离。

“就五分钟，我们就原地站在床边，你看，时间咻得一下就过了。”

桃子拗不过小武姐姐，终于被扶着站在了床头。小武姐姐打开手机的计时器，一边扶着

桃子一边看着秒表，跟桃子聊起她在学校的趣事。五分钟果然很快，一个话题还没聊完就到

了，小武姐姐赶忙让桃子坐在床边，休息五分钟，然后试着再站起来。



小武姐姐帮桃子剪头发

之后的一个多星期，小武姐姐每天都会陪她完成这个练习，桃子也终于不那么抗拒，从

一开始的不愿意，到后来每次都自己要求多走一点。桃子跟小武姐姐的距离也在这个过程中

越拉越近，后来每次骨穿、腰穿，或者做任何其他检查，桃子都要等到小武姐姐有空陪她才

愿意去做。她还把自己的秘密心事画成漫画，第一个与小武姐姐分享。

桃子的变化，刚好证明了小武姐姐的努力虽然不能让孩子的疾病好转或康复，但却实实

在在地陪伴孩子在治疗中必经的每一步。医务社工的角色便是如此，他们虽然无法像医生护

士那样通过医疗手段治愈孩子，但却能在孩子们无声的情绪后听到他们内心的声音，这是住

院儿童和家长们不可或缺的，关于理解、陪伴和支持的温柔力量。



二、善款收支情况：

2023 年 11 月，爱佑人文医疗项目——病房里也有童年，在公益宝贝渠道共接收 1,074

笔捐款，共计 215.30 元，再次感谢各位爱心商家的支持和信任。

月份
当月筹集善款

（元）

直接用于患儿救

助的支出（元）

项目执行管理费

费用（元）
余额(元）

2023 年 9 月 37,925.75 0.00 0.00 37,925.75

2023 年 10 月 16,403.00 0.00 0.00 54,328.75

2023 年 11 月 215.30 0.00 0.00 54,544.05

三、项目执行进展

2023 年 12 月将完成天津血研所童乐园医务社工费用支持 。


